
 
 

Russell Investments  

June 2019 – 2020  

Onsite, fulltime contract position, Business Analyst and project manage. 

Employer: WideNet Consulting Group , 11400 SE 6th St #130, Bellevue, WA 98004 

Ellen Doscher, Technical Recruiter : ellen.doscher@widenet‐consulting.com 

Client: Russell Investments Inc. 1301 2nd Avenue, Suite 1800, Seattle WA  98101 

Bret Romey, Director, Investment Operations – US Global Trading and 

RebalanceBRomey@russellinvestments.com +1 206 5054810 

Ryan Parker,  Sr. Analyst, Rebalancing and Trading – US Global Trading and Rebalance 

RParker@russellinvestments.com +1  206‐505‐2287 

 

Project 

Business Analyst and Project Manager, instrumental in all aspects of the system configuration and 

implementation of a UAT and production environment for the Milestone pControl system, a hosted, 

cloud‐based system selected to serve Russell Investments’ portfolio trading and rebalancing operations. 

The system is intended to support several global offices, several hundred investment professionals, and 

automate the trading and rebalancing operations for over $ 292 billion in assets. 

Accomplishments  

Directly contributed to the successful launch of a state‐of‐the art, hosted system, replacing manual 

processes and home‐grown and aging technology. 

Developed expertise in financial investment services and trading operations practices. Technical 

methodologies including file transference, data takeon/handoff, reconciliation, management of 

accounts, fund holdings, asset allocation, cashflow, cash allocation, rebalancing, trade instructions, 

settlement instructions, delayed settlement, directed trades, FundToFunds maintenance. 

Principal Responsibilities 

 Meetings and sessions with Vendor, internal and external stakeholders. 

 Conversion planning 

 Workflow analysis 

 Documentation framework 

 Flow and process diagrams 

 Project tracking and Heat assessment 

 Policy and Procedures documentation 

 User Group Permissions 

 User guides  

 Jira ticket / issues maintenance, multiple sites 

 Training and Testing scripts 
 

Systems 

Milestone pControl, Jira incident tracker, Dynamics CRM, Bloomberg ARM, internally maintained 

database applications 



Tools 

Microsoft Excel, Word, PowerPoint, Visio, Outlook, OneNote, Atlassian Jira. 

 

User Group Permissions 

 

 

 

   



Process Flow Diagram 

 

 

   



Detailed Process Flow Diagram 

 

 

   



External Systems Data Handoff 

 

 

   



 

Timeline 

 

 

   



Implemantation Tracking 

 

 

 

 

 

About Russell Investments 

Russell Investments is a leading global investment partner providing tailored solutions and services to 

institutions and individuals through financial intermediaries. Russell Investments is dedicated to 

improving people’s financial security, leveraging an 83‐year client‐centric heritage rooted in investment 

innovation. The firm is the fourth largest adviser in the world with $292.7 billion in assets under 

management (as of 9/30/2019) and $2.6 trillion under advisement for clients in 32 countries. 

Headquartered in Seattle, Washington, Russell Investments operates through 21 additional offices in 

major financial centers such as New York, London, Tokyo and Shanghai. 


